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Die Tater

Gemobbt wird aus verschiedenen Motiven heraus. Dies ist wichtig zu wissen, wenn man als Opfer
GegenmabBnahmen einleiten will oder als Vorgesetzter und Kollege Mobbinghandlungen moglichst
schon im Frihstadium unterbinden mochte. Ganz grob konnen in diesem Sinne Tater in eine Typologie
eingeteilt werden:

1. Machtmobber .
Es handelt sich haufig um Vorgesetzte oder um Personen, die auf Kosten des Opfers einen

Machtgewinn erzielen mochten.

Methoden:

Ausbooten, Zuweisung von unterfordernden Tatigkeiten, standiges unsachliches Kritisieren, Abwerten
der Leistungen des Opfers, Nicht-zur-Kenntnis- Nehmen der Leistungen etc.

Mitunter werden gruppendynamische Prozesse ausgenutzt: Opfer werden gezielt versetzt,

zB in der Hoffnung, dass sie von den neuen Kollegen "fertiggemacht” werden. lhnen wird eine
Suindenbockfunktion zugewiesen. Es werden Tribunale inszeniert, auf denen (vom "Mob") auf dem
Opfer herumgehackt wird.

Machtmobber gehen haufig geschickt und subtil vor. Sie verfiigen iiber entsprechendes Hintergrund-
wissen, Connections und oft uber eine gewisse Skrupellosigkeit.

2. Neidmobber
Das Opfer wird attackiert, weil es Eigenschaften hat, die man selber gerne hatte: Titel, Erfolge,
Prominenz, Popularitat, bessere Fachkenntnisse etc.

Methoden:
S.o.!
Haufig kommt es zudem zur Abwertung der Person des Opfers, Rufmord.

3. Angstmobber

Das Opfer erinnert die Tater an eigene Unzulanglichkeiten, bedroht ihr Selbstwertgefiihl. Sie haben
Angst vor Veranderungen. Von den bisherigen Gewohnheiten oder von ihren Erwartungen abweichen-
de Verhaltensweisen werden abgewertet, ohne Hinterfragen kritisiert.

Angstmobber sind haufig Opfer von Machtmobbern, die bewusst Angste schiiren. Durch Rufmord und
gezieltes Intrigieren werden sie gegen Siindenbdcke mobilisiert.

Methoden:

5. unter 1 und 2. Da Angstmobber haufig stark emotional beeintrachtigt sind, sehen sie die
Zusammenhénge sehr einseitig. Das Opfer wird, gleichgiiltig, wie es sich verhilt, negativ gesehen. Oft
werden ihm minderwertige Personlichkeitseigenarten unterstellt. Aus Angst, in einer sachlichen
Diskussion den Kiirzeren zu ziehen, was wiederum das Selbstwertgefiihl beschadigen konnte, werden
klarende Gesprache vermieden. ("Dariiber will ich jetzt nicht mit Ihnen reden!”, "Es hat ja keinen
Zweck, mit lhnen zu diskutieren!”.)

Angstmobber fiihlen sich héufig selbst als Opfer, unverstanden, alleine gelassen. Sie erleben ihr
Verhalten nicht selten als Reaktion auf vermeintliches Fehlverhalten des Opfers.

4. Lustmobber

Diesen macht es einfach SpaB, andere zu schikanieren, zu intrigieren und fiir Aufregung zu sorgen.
Haufig sind sie auch Machtmobber. Aus psychiatrischer Sicht zeigen sie haufig eine Affinitat zu
gefiihlskalten Psychopathen.
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Methoden:

Die Motive anderer Mobbertypen, besonders Angstmobber, werden geschickt ausgenutzt. Typisch ist
das Ausstreuen vager Geriichte und Unterstellungen. Auch sie neigen zur Inszenierung von Tribunalen,
auf denen das Opfer von den Kollegen fertiggemacht werden soll.

5. Hiihnerhofmobber .
Gruppen neigen zur Aufstellung von Hackordnungen. Das ist bei Hiihnern nicht anders als beim

Menschen.

Methoden:
Direktes Attackieren, Beschimpfen, Erniedrigen. Es wird kein Hehl daraus gemacht, dass man andere
schikaniert.

6. Herdenmobber

Als soziales Wesen mochte der Mensch zu einer Gruppe gehoren, dort anerkannt und geliebt werden.
In der Gruppe fiihlt man sich geborgen und stark. Herdenmobber sind fiir sich alleine haufig sehr
unsicher, angstlich und vermeiden aus diesem Grunde die Diskussion mit dem Opfer. Um dazuzuge-
horen, schlieBt man sich mehr oder weniger unbewuBt einer Gruppennorm an. Das gilt auch fiir die
Auswahl von Mobbingopfern. Durch Gruppendruck kann es zu fiir AuBenstehende verbliiffende
Wahrnehmungsverzerrungen kommen, durch die das Opfer in einem schlechten Licht gesehen wird.
Herdenmobber sind eher wenig eigenstandig und selbstkritisch. Sie sind iiberwiegend Opfer der
Gruppendynamik, von Fiihrern und Verfithrern. Durch Versetzungen und Veranderungen im
Gruppensystem konnen sie friedfertig und kooperativ werden.

7. Der "edle” Mobber

Dieser fiihlt sich "edel”, "hilfreich” und "gut”. ER bzw. SIE setzt sich fiir die gute Seite ein, wahrend
andere -so seine Auffassung- gegen das Gute verstoBen. Haufig handelt es sich um Helfer, die
mangelnde Sachkunde mit erhohtem Engagement zu kompensieren versuchen. Durch die Spaltung in
Gut und Bose kann man subjektiv seinen eigenen Wert erhohen.

Methoden:

Die eigene Person oder Gruppe wird aufgewertet, die scheinbaren oder tatsachlichen Leistungen
werden betont. Gleichzeitig wird auf die angeblichen Unzulanglichkeiten des oder der "Bdsen”
hingewiesen. Es besteht eine Tendenz, sich iiber diese bei Vorgesetzten zu beschweren. Da sie ja
“gut” sind, nehmen sie sich das Recht heraus, ggf. alle andere, die gegen ihre Uberzeugung verstoBen,
andere Auffassungen oder Angehensweisen haben, abzuwerten und zu attackieren. Die
Handlungsweisen des Opfers werden nicht hinterfragt, sondern negativ kritisiert. Andere Meinungen
werden als Feindseligkeit betrachtet und entsprechend geahndet.

("l’'m a pacifist - I"ll kill everyone who s not!").

=
Diese Typologie ist nicht vollstandig. Moglicherweise wird man in seinem Arbeitsbereich auch andere
Formen finden.

Haufig kann man einen Tater auch verschiedenen Typen gleichzeitig zuordnen. In diesem Falle
empfiehlt es sich, Vermutungen iiber das AusmaB verschiedener Anteile anzustellen.

Wie erkennt man Mobber?
Zum grobBen Teil geht dies bereits aus der Typologie hervor. Beziiglich duBeren Verhaltens kann man
unabhangig vom Typ in vielen Fallen folgende Verhaltensweisen feststellen:
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1. Der "freundliche” Mobber o _
Chronische Mobber sind nicht selten charmant und freundlich. Man traut ihnen Gemeinheiten nicht

ZU.

2. Der "korrekte” Mobber
Das Verhalten wirkt formal, durchaus hoflich.

3. Der Emotionstechniker

Viele Mobber spielen geschickt auf der Klaviatur der Emotionen. Dabei wird z.B. der Eindruck
erweckt, das Opfer sei bose, der Tater und andere sind gut (Spaltung). In vielen Fallen ist

dieser Verdacht, dass diejenigen, die vermehrt und immer wieder zur Anwendung solcher Techniken
neigen, maglicherweise eine Personlichkeitsstorung aufweisen (Borderlinesyndrom) nicht von der
Hand zu weisen

Beispiele:

o Antipathie signalisieren

o Dem Opfer glauben machen, es sei tberall unbeliebt.

o Einem Dritten gegeniiber tiefes Vertrauen signalisieren und gleichzeitig Misstrauen dem Opfer
gegeniiber betonen.

o Gut inszenierte Emotionsausbriiche - Weinen, Schreien, Rausrennen, etc.

o Theatralisch emotional gefarbte Bewertungen, z.B. bei kleinen tatsachlichen oder
vermeintlichen Fehlern. Umgekehrt werden -in der Absicht, das Opfer zu treffen- auch
mittelmaBige Leistungen anderer liberschwanglich gelobt.
etc.

4. Der Verriicktmacher

Hier gibt es zwei Ansatze:

a) Man kann machen, was man will, es ist auf jeden Fall falsch. Da der Tater das Opfer ja
schikanieren mochte, ist er an dessen objektiv guten Leistungen nicht interessiert - eher im
Gegenteil.

b) Der Tater ist unberechenbar. Heute schikaniert er das Opfer, inszeniert dramatische Emotionsaus-
briiche. Das Opfer ist geknickt. Am nachsten Tag ist er freundlich, scheinbar verstandnisvoll. Das
Opfer atmet auf und schreibt moglicherweise seine Probleme mit dem Tater der eigenen
Uberempfindlichkeit zu.

5. Der offene Mobber

Dieser macht keinen Hehl aus seinen Absichten. Mitunter kiindigen sie sich sogar als Tater an:

"Ich bin hier, um den K. abzuschieBen !".

Sie fiihlen sich haufig sicher, weil sie sich unterstiitzt und im Recht fiihlen. Es handelt sich haufig um
Huhnerhof- und Herdenmobber. Sie werden aber auch gern von intelligenteren oder geschickteren
Mobbern (Machtmobbern, Lustmobbern) vorgeschoben. Da offene Aggressoren ) am ehesten in die
Schusslinie geraten, konnen sich die Drahtzieher im Notfall rechtzeitig zuriickziehen.

6. Der "betroffene” Mobber

Dieser glaubt wirklich daran, dass das Opfer bose ist. Erkennbar sind sie daran, dass sie bereits bei
der ersten Begegnung Angste und Vorurteile dem Opfer gegeniiber zeigen. Sie sind iiber die angeblich
schlechten Eigenschaften des Opfers vorinformiert ("Nimm dich in acht vor...., "Du wirst schon noch
sehen....!"). Auch bei gutem Willen, sich sachlich und fair zu verhalten, werden sie sich iiber den
Gruppendruck und selektive Wahrnehmungen bald der Gruppennorm anpassen. Dieser Prozess wird
wiederum als "Beweis" fiir die Bosartigkeit des Opfers herangezogen.
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